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KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirabbil ‘alamiin, Ash shalatu wassalamu ‘ala Nabina Muhammadin

Puji dan Syukur kehadirat Allah Subhanahu wa ta'ala, atas Rahmat, Hidayah dan Perkenan
Nya, Implementasi Proyek Perubahan dengan judul “PENINGKATAN KUALITAS LAYANAN
PENDIDIKAN SETUKPA LEMDIKLAT POLRI MELALUI SINERGITAS MULTI STAKE HOLDER” dapat
diselesaikan tepat waktu. Shalawat dan salam kepada Nabi Muhammad SAW para shahabat
dan pengikutnya hingga akhir kelak.

Laporan Proyek Perubahan ini merupakan tahapan yang dipersyaratkan dalam
menyelesaikan Pelatihan Kepemimpinan Nasional Tingkat I Angkatan XXXI tahun 2023 yang
diselenggarakan di Pusat Pendidikan Administrasi Lemdiklat Polri.

Capaian implementasi Proyek perubahan ini merupakan dukungan berbagai pihak yang
telah memberikan arahan, bimbingan, saran dan masukan nyata, terutama:

1. Brigadir Jenderal Polisi Dirin, S.LK., M.H., Kasetukpa Lemdiklat Polri.

Kombes Pol Satria Yusada, S.I.K.,, M.Si, Waka setukpa Lemdiklat Polri.

Kombes Pol Edi Suroso, S.H., M.H., Kabag Diklat Setukpa Lemdiklat Polri selaku Mentor.
Dr. Baban Sobandi, S.E., M.Sj, selaku Coach.

Seluruh stake holder, tim Efektif, staf Bag Diklat dan berbagai pihak dengan mengurangi

o~ D

rasa hormat yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, yang mendukung dan
berperan serta dalam keberhasilan proses pendidikan dan implementasi proyek
perubahan ini;

6. Keluarga tercinta yang telah mendo’akan, memberikan semangat serta dukungan yang luar
biasa

Kiranya Allah SWT memberikan balasan yang lebih baik.

Semoga laporan pelaksanaan proyek perubahan ini memberikan manfagtképada seluruh

pihak.
umi, Desember 2024
Project Leader




*+  Kompetensi Yang Harus Dimiliki Gadik Meliputi: Pedagogic, Kepribadian, Social Dan
Profesional (Perkal 2/2009, Pasal 8)

*+  Kompetensi Pedagogic Diantaranya; Kurikulum Dan Silabus, Bahan Ajar, Desain
Pembelajaran, Pelaksanaan Proses Pembelajaran Dan Penilaian Hasil Belajar (Pasal 9)

/Setukpa Lemdiklat Polri Merupakan Satker Di Bawah Lemdiklat Polri Yang Melaksanakan
Pendidikan Pembentukan Perwira Polri Dari Bintara Terpilih Polri
«  Pelaksana Utama Pendidikan Berada Dibawah Bag Diklat (Perencanaan, Pelaksanaan,
Pengawasan Dan Evaluasi), Bag Bin Gadik (Pembinaan Gadik Dan Operasional Gadik)
Dan Bag Bimsis (Bimbingan Siswa)
*  Penanggung Jawab Materi/Bahan Ajar, Metode, Kurikulum Berada Dibawah Bidang
(Jemen, Proftek, Pengsos Dan Hukum)
. Pelayanan Pimpinan Dan Staf Berada Dibawah Bag Renmin, Dan Pelayan Administrasi
@ Dan Keuangan Berada Dibawah Ur Keu Dan Urtu

Proyek perubahan ini merupakan upaya project leaderuntuk menyelesaikan permasalahan
kualitas layanan Pendidikan di Setukpa Lemdiklat Polri khususnya bidang tenaga Kependidikan
(Gadik) sebagai bentuk kesiapan dalam menghadapi berbagai perubahan serta peningkatan
mutu Pendidikan.

Untuk mencapai tujuan tersebut dilakukan beberapa kegiatan dalam jangka pendek berupa
pembentukan tim efektif, pelatihan peningkatan kemampuan tenaga pendidik, Perkas tentang
Pedoman Perkal 02/24, penyusunan telaahan staf Lembaga Penjaminan Mutu serta
Penyusunan draft Kerjasama dengan satker eskternal.



TUJUAN & MANFAAT

® Tujuan

@ Jangka Pendek

1) Terbentuknya tim efektif yang mendukung
kegiatan Proyek Perubahan yang akan
dilakukan Project leader.

2) Terlaksananya  peningkatan  kemampuan
tenaga pendidik.

3) Tersusunnya Pedoman dan Keputusan
Kasetukpa tentang Pedoman pemberlakukan
Perkal 02/24 di lingkungan Setukpa.

4) Tersusunnya konsep draft kerjasama dengan
stakeholder Eksternal.

5) Tersusunnya draft usulan penambahan struktur
unit pengendalian mutu Pelayanan
administrasi pembelajaran di Setukpa.

@ Jangka Menengah

1) Terwujudnya koordinasi dalam penyusunan
Perjanjian Kerjasama dengan stakeholder
Eksternal

2) Penandatanganan Perjanjian Kerja Sama

3) Sosialisasi Perkas dan Kep Ka 2
tentang Pedoman Perkal 02/24 '

4 Penyusunan dan Pengusulan Dig
Unit Layanan Pengendali Mutu.

@ Jangka Panjang i
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Manfaat

@ Bagi Tenaga Pendidik
a. Meningkatnya Komptensi Tenaga Pendidik
b. Pemenuhan jam minimal pembelajaran Tatap Muka
c. Tersedianya data administrasi pembelajaran

@ Bagi Bag Bin Gadik

a. Peningkatan kualitas tenaga pendidik secara administrative
b. Memudahkan pengawasan pelaksanaan proses pembelajaran yang

dilaksanakan tenaga pendidik
@ Bagi Bidang

a. Tersedianya data base soal-soal ujian
b. Tersedianya bahan ajar yang cukup untuk setiap mata

pelajaran
c. Terlaksananya metode dan bahan ajar sesuai kurikulum

@ Bagi Setukpa Lemdiklat Polri
a. Meningkatnya kualitas layanan pendidikan
b. Terpenuhinya kebutuhan gadik dengan memanfaatkan

personel di luar Bag Bin Gadik

c. Terlaksananya pelayanan kependidikan yang Akuntabel.

@ Bagi Instansi

a. Meningkatkan kualitas Pendidikan
b. Meminimalisir terjadinya kesalahan administrasi yang

berdampak pada integritas anggota Polri



Mile stone

Jangka Pendek

NO TAHAPAN KEGIATAN OUTPUT WAKTU
1. Terbentuknya tim Efektif Sprin tim Minggu IV
- Pengusulan Sprin Efektif September 2024
- Pengesahan sprin
2. Pelaksanaan Sosialisasi Laporan Hasil | Minggu V September
Pengingkatan kemampuan Dokumentasi | 2024 s.d Minggu Il
pendidik Oktober 2024
- Penyusunan Rencana
Materi
- Pemilihan Narasumber
- Pelaksanaan sosialisasi
3. Penyusunan Pedoman Perkas & Kep | Minggu lll Oktober
Pemberlakukan Perkal 2/24 2024 s.d.Minggu |
- Penyusunan Draft Nov 2024
- Rapat Koordinasi
- Pengesahan oleh
Kasetukpa
4. Penyusunan Draft Kerja Draft Kerja Minggu Il s.d.
sama: sama minggu IV November
- Penyusunan Draft 2024
- Rapat Koordinasi
- Pengesahan oleh
Kasetukpa
5. Penyusunan Draft Usulan Draft Kerja Minggu Il November
layanan pengendali mutu sama s.d. minggu IV
- Penyusunan Draft November 2024
- Rapat Koordinasi
- Pengesahan oleh
Kasetukpa




Mile stone...
Jangka Menengah

NO TAHAPAN KEGIATAN OUTPUT WAKTU
1. Tindak Lanjut dan Koordinasi Dokumentasi Desember

Penyusunan PKS 2024 s.d.
2. Penandatanganan PKS Dokumen Mei 2025
3. Sosialisasi Pedoman Perkal Laporan Hasil

02/24
4, Penyusunan dan Pengusulan Draft Usulan

Draft Unit Layanan Pengendali ditandatangani

mutu

Jangka Panjang

n TAHAPAN KEGIATAN OUTPUT WAKTU

' Tindak Lanjut dan Impkementasi Dokumentasi Juni 2025
Perjanjian Kerj Sama dst.
Terwujudnya Unit pelaksanan Kep Kapolri

pengendalian mutu pelayanan

pendidikan




Tata Kelola

Coach Mentor

Project
Leader

Stakeholders

|
Tim Efektiff




Strategi Komunikasi

Sebelum

PETA STAKEHOLDER

LATEN PROMOTERS

GRABNG DA - KASETUKA/WAKA
- PARA KABID - KABAG DIKLAT
- LEMDIKLAT - KABAG BIN GADIK
- PERGURUAN TINGGI - KASUBBAG RENMINDIK

KFPENTINGAR

APATETHICS
- PESERTA DIDIK
- PARA PENGASUH

Sesudah

STRATEGI KOMUNIKASI

e

LATENT

(TIDAK MEMILIKI KEPENTINGAN
KHUSUS DAN MEMILIKI PENGARUH
BESAR) (MEMILIKI KEPENTINGAN & PENGARUH

BESAR)

PROMOTERS

MINTA ARAHAN & MASUKAN MINTA ARAHAN, KOORDINASI &
KONFIRMASI

APATETHICS

(KURANG MEMILIKI
KEPENTINGAN DAN
PENGARUH)

SOSIALISASI e
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Capaian....

ANTARA

SEKOLAH PEMBENTUKAN PERWIRA LEMOIKLAT POLRI

oENGAN




Capaian....

Terlaksana 100 %

IMPLEMENTASI STRATEGI MARKETING

PRODUCT

- LATKATPUAN GADIK
- PEDOMAN PERKAL 02/24
- DRAFT USULAN LPM
- DRAFT USULAN PKS

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI I~
SEKOLAH PEMBENTLKAN PFRWIRA

DRAFT
NOI A KESSPAHAAAN IMEAORAKDUN OF LNDERTAKDIKG)
2 ANTARA
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-y 2 NOMOR 22 TAHUN 2024
Wl TENTAN
TELAAHAN STAFF . PEDOMAN PEMBAYARAN HONOR ATAS KELEDIHAN JAM MININA
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UKAN PERWIRA POLR
fentang DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

USULAN UNIT PENJAMINAN MUTU ELIE KEPALA SEKOLAH PEMBENTUKAN PERWIRA POLR
SEKOLAH PEMBENTUKAN PERWIRA POLRI 2

Menimbang bahwa dalam rangka m

[ PERMASALAHAN
A. Pendidikan bermutu merupakan hak yang sama bagi setiap warga negara
(UU No. 20 tahun 2003 tentang Sisdiknas pasal 6 ayat (1).
B. Sekolah Pembentukan Perwira Polri setiap tahun melaksanakan Pendidikan
dengan jumiah peserta didik terbanyak dibandingkan dengan
Pusdik/sekolah di Jajaran Lembaga Pendidikan Polri dalam satu tanapan

hak bagi pendidik d

ra Foln periu ad

\gingat
MEMUTUSKAN
Menetapkan PERATURAN KEPALA SEKOLAII PEMDENTUKAN PERWIRA
POLRI TENTANG PEDOMAN PEMBAYARAN HONORARIUM
ATAS KELE JUMLAH MINIMAL JAM MENGAJA
ATAP  MUKA  BAGI NDIDIK DI SEKOLAY

PEMBENTUKAN PERWIRA POLR




- AKUNTABILITAS KEUANGAN
- KUALITAS PEMBELAJARA

PROMOTION

[IMBUEMENTASIRROYEK]RERUBAHAN] PELAYANAN PENDIDIKAN SETUKPA
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SIKAPI PERUBAHAN, SETUKPA LAKSANAKAN
LATKATPUAN PENGASUH DAN TENAGA...

PENINGKATAN KEMAMPUAN
PENGASUH DAN TENAGA BENRIDMC

Pelatihan Peningkatan Kemampuan
Penaasith Dan Tenaaa Pendidilk

SETUKPA LEMDIKLAT POLRI

“INTERNAL : BAGDIKLAT,
EKSTERNAL : UIN BANTEN, RO
JIANBANG, LSP, BAD/BI

D, GADIK,
PENGASUH, STAF BAG/BID




IMPLEMENTASI STRATEGI PENGEMBANGAN KOMPETENSI

TIM EFEKTIF

KOMPETENSI
INTEGRITAS

KOMPETENSI
KERJASAMA

KOMPETENSI
MENGELOLA
PERUBAHAN

TENAGA PENDIDIK

Coaching Sosialisasi

https://drive.google.com/file/d/17G-Q- https://drive.google.com/drive/folders/1XODpVjh2KP
Z eJnlUmo JFHr7t2hagPibOnY2/view?usp=drive link sq48GSIINgEGwpHjwU80eG?usp=drive link

PAUR OPS GADIK
Coaching

STAF BAG/BID

Coaching

“wa
SERTIFIKAT



IMPLEMENTASI MATA PELATIHAN PILIHAN

MENGUASAI SENI BERKOMUNIKASI

; ; FERSrH DESIGN THINKING DALAM PEMECAHAN MASALAI,
W Komunikasi meliputi lisan dan  p\\ pENGAMBILAN KEPUTUSAN
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Wahdan Sanur Tarihoran
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menguasai dinamika
kelompok, menciptakan
kepercayaan,

mengelola konflik serta
meningkatkan
komunikasi antar
anggota tim.

lahan yang ada

Wahdan Sanur Tarihoran

Membina Kerjasama Tim (5 IP)

LESSON LEARNED

Kualitas layanan pendidikan tidak dapat dipisahkan dari kemampuan Gadik dan sumber dava tenaga administratif yang

mendukung pelaksanaan proses pembelajaran di Setukpa Lemdiklat Polri. Jumlah peserta didik yang selalu berubah

Kegiatan yang be
kemampuan secara mandiri menyebabkan project leader mengambil inisiatif untuk melakukan koordinasi dan komunikasi
dengan peserta lain untuk dapat berkolaborasi dalam meningkatkan kemampuan tenaga pendidik yang juga bertugas

' n peningk

. Impelementasi manajemen strateaik dalam mencapai tujuan dan sasaran program.

Penerapan manajemen strategik juga project leader lakukan dalam
melibatkan stakeholder eksternal baik satuan atas (Lemdiklat Polri) maupun Perguruan Tinggi (UIN Sultan Maulana

lebih cepat mencapai sasaran, mengingat perbedaan waktu dan kesibukan serta akivitas stakeholder dan tim efeklif yang

berbeda.

3. Dalam melakukan perubahan tidak bisa lepas dari adanya resistensi terhadap perubahan yang dilakukan, untuk itu
ntukan strategi

target jangka pendek serta mendapatkan dukungan untuk jangka menengah dan panjana.




KEBERLANJUTAN PROYEK
PERUBAHAN

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLR/
SEKOLAH PEMBENTUKAN PERWIRA

KOMITMEN MELANJUTKAN PROYEK PERUBAHAN

Kami yang bertanda tangan di bawah i

1 Nama Dr. Wahdan Sanur Tarihoran, 5.508 1, MM
Punghat Pembing
NIPINRP 197604062005011003
Jabatan Paur Subbag Renminaik Bag Diklat Setukpa Lemdiiat Polr

2 Nama Edi Suroso, SH. MH

Pangkat Komisan Besar Polist

NIPINRF 69040447

Jabatan Kabag Dikiat Setukpa Lemdiiat Polr
' Nama Dirn. S1K., MH

Pangkat Bogadr Jenderal Polisi

NIPINRP

Jabatan Kasetukpa Lemdikiat Poln
Berkomitmen untuk melanjutken Gan mengImplementas: target [angka mecengan
dan jengka panjeng dari Proyek Perubahan yang bequdul * Peringkatan Kuaitas
Layanan Pendidikan Setukpe Lemdikiat Poiri Melahs Snergtas Mul Stakeholder
KLAN SMS)"
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) WAHDAN S, TARIHORAN, S.S0s | MM D! SUROSH, S H., MK
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KESIMPULAN

Tujuan Jangka Pendek Implementasi Proyek Perubahan yang di gagas Project leader telah berhasil dilaksanakan:
1. Terbentuknya Tim Efektif

5. Tersusun dan disahkan Telaahan Staf No: R/TS/01/XI/DIK.2.2/2024/Setukpa tentang LPM

REKOMENDASI

berkaitan dengan hal tersebut kebutuhan akan kehadiran Lembaga Penjamin Mutu diharapkan segera diwujudkan.




Contact

® +62-8073485

wahdantarihoran@gmail.com
wahdant@yahoo.com

O Jl. Bhayangkara 166
Sukabumi Jawa Barat

Pendidikan Umum

S-3; Manajemen Pendidikan Islam
UIN SMH Banten

S-2 Manajemen SDM

STIAMI IMMI Jakarta

EEEEN
S-1; Komunikasi Penyiaran Islam

Univ. Muhammadiyah Jakarta
EEEN

WAHDAN
SANUR
TARIHORAN

Jabatan

Paur Rengardik Subbag renmindik
Bag Diklat Setukpa Lemdiklat Polri

Riwayat Jabatan

Paur Rengardik Subbag Renmindik
Pamin Bintal

Paur Watpers

Paur Mintpers

Paur Dalpro

Paur Ren

O DA WN

Pendidikan Pengembangan

2021 PKA
EEEEN
2010 Diklat Pim IV


mailto:wahdantarihoran@gmail.com
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